DECALOGO DEL A3 THINKER

El método A3 THINKING es una de las principales herramientas LEAN. Sirve para mejorar con agilidad y eficacia.
Ademas, es una forma de pensar y actuar que promueve la implicacion de las personas y el trabajo en equipo.
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DEJARSE LLEVAR
POR IDEAS
PRECONCEBIDAS.
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CURIOSIDAD Y
RECOPILAR DATOS
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NO ESFORZARSE EN
ENTENDER LO QUE LE "DUELE"
O MOTIVA AL CLIENTE.
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