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Introduccion. Gestion Lean del Cambio

La gestidon del cambio organizacional abarca las herramientas que ayudan a los individuos en su
transicion hacia el cambio. Para cambiar la forma en que las personas afrontan el cambio, se debe
desarrollar un sistema de gestion del cambio en el que nos aseguremos que el individuo implicado
esté informado de qué y por qué cambia, y como se ve él impactado por el proceso.

Solo asi tendremos a un equipo de personas lo suficientemente motivado como para prepararse y
desarrollar las habilidades que sean necesarias para estar preparado y asi conseguir los objetivos
globales de la organizacion.

Objetivo del curso

s

Aprender (practicando con casos reales de la empresa) ...

Método de Gestion Lean del Cambio
y herramientas para facilitar la
transicion efectiva y suave de las
personas hacia el cambio.
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Método de Gestion Lean del Cambio

En método se basa en 3 fases: DISOLVER, CAMBIAR Y ESTABILIZAR. Y para hacerlo
mas potente lo combinamos con herramientas y principios de LEAN THINKING, ya una
forma de pensar y actuar que promueve la implicacién de las personas y la Mejora Continua.
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VENTAJAS: multiplica las posibilidades de éxito

Las posibilidades de Las posibilidades de que el Las posibilidades de que el
consequir los objetivos del X proyecto acabe en las X presupuesto se mantenga
proyecto o transformacion fechas acordadas segun los célculos iniciales.
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2 SeS|OneS Prework = 4 horas + 4 horas

practicando con

casos reales ;QUE CAMBIA?

- Definiciones y teorias

- Factores del cambio

- Evaluacion cuantitativa y cualitativa en
procesos, personas y sistemas.

Planteamos un PREWORK para identificar los
casos reales de la empresa

Las sesiones son cortas (de 4 horas) y

espaciadas una semana para practicar con los LA CURVA DEL CAMBIO
casos reales: se trabajan en los talleres y se
avanza en el caso entre las sesiones del curso. EL CICLO DEL CAMBIO LEAN
LAS ETAPAS DEL CAMBIO
- Disolver
- Cambiar
- Estabilizar

LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION

HERRAMIENTAS PARA EL CAMBIO
- A3
- Canvas
- Herramientas de seguimiento
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Trainer

Ana Gonzalvo

Consultora y Formadora

Licenciada en Econdémicas por la UAB. Posgrado en Fundamentals of Senior Management por
la OUBS. Master en Direccion Financiera y Control de Gestion por la UPF Barcelona School of
Management. Master en Gamificacion y Narrativa Transmedia por el IEBS.

Actualmente, consultora de Lean Finance y Gestion del Cambio en The Flow Factory. Ademas,
consultora en gamificacion en LATITUD FUN (www.latitud.fun) y disefiadora de Visualizaciones
efectivas en Historias con Datos XYZ (www.historiascondatos.xyz).

Senior Business Analyst, Project Manager y Management of Change Lead en
HEWLETT-PACKARD.

Senior Business Analyst, Project Manager y Process Implementation Manager en ALCOA CSI.

m www.linkedin.com/in/anagb

Programa del curso GESTION LEAN DE CAMBIO www.theflowfactory.es


http://www.latitud.fun/
http://www.historiascondatos.xyz/

Qué dicen nuestros clientes...

4 “Hemos hecho varios trainings con The Flow Factory y han supuesto un nuevo impulso para potenciar el trabajo en )
equipo y para romper barreras entre departamentos.
Destacaria la orientacion practica de los contenidos, la interaccion entre los participantes y el dinamismo que se da en
las sesiones, lo que favorece el intercambio de ideas y la aplicacion practica”
Ja.wer Gorina DrOetker
Director General 9
- /
“Explicaciones muy didacticas y de facil aplicacion practica, participacion de todo el grupo en las clases. Aplicacion
a casos practicos reales, tanto de Presspart como de otros”
Victor Torres 7
Director General A
ector Genera PRESSPART
\_ J
“The Flow Factory se ha convertido en nuestra referencia. Es un placer trabajar con ellos y aprender de su
experiencia, su rigor y su entusiasmo”
Pere Grima i
Di tor académico del UNIVERSITAT POLITECNICA
irecto ni DE CATALUNYA
Master de Gestion de la
; R ; School of Professional
Y Calidad y Lean Six Slgma & Executive Development )
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