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Programa del curso

Método 8D
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Objetivo del curso

ü Aprender practicando con casos reales el Método 8D y un kit de 
herramientas fundamentales para solucionar problemas complejos 
atacando las causas raíz.

El Método 8D (Ocho Disciplinas de Resolución de Problemas) es un método 
estructurado para resolver problemas industriales complejos.

Está muy extendido en el sector automóvil y farmacéutico
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Kit de Herramientas

Análisis KTIshikawa

Los 5 por qué

Brainstorming

Histograma

Retrospectiva

Poka Yoke

Matriz de 
priorización

Los 6 sombreros

PLANTILLA  8D

Pareto

SPC

Se trabajan en profundidad en los casos 
de los workshops.

Son herramientas que son necesarias en 
el 90% de los problemas.

Fundamentales

Apoyo
Son herramientas que pueden aplicar o 
no según cada caso.

AMFE

Adaptamos las herramientas y duración  según las necesidades de cada caso. Por nuestra experiencia, 
recomendamos este kit versátil para la gran mayoría de los casos.
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Aprender practicando con casos reales

4 semanas (total 16 horas)

SELECCIÓN DE LOS CASOS REALES
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S EQUIPO 1

EQUIPO 2

RESUMEN MÉTODO Y HERRAMIENTAS.
PUESTA EN COMÚN ENTRE EQUIPOS

CADA EQUIPO TRABAJA EN EL CASO REAL 
CON LA TUTORIZACIÓN DEL TRAINER.

Workshops prácticos aplicando los conceptos y herramientas en casos reales de tu empresa.

PREWORK

Número de participantes: Lo ideal 8-10 pers. (máximo 12) ya que 
las sesiones son muy interactivas trabajando los casos reales. 
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Manual del participante
Ideas claves de los contenidos vistos 
y otros contenidos complementarios.

Material entregado

Plantillas
Plantillas en excel y powerpoint listas 

para aplicar las herramientas.
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Roberto Corral Enrique Luengo

Trainers

• Consultor Lean - THE FLOW FACTORY

• Profesor visitante en la Universidad de Zaragoza y 
en varias escuelas de negocios sobre Lean 
Manufacturing, Logística y Producción.

• Consultor Lean - THE FLOW FACTORY

• Profesor visitante en la UPC School of 
Professional & Executive Development y 
en la Universidad Autónoma de Madrid.

Experiencia profesional anterior:

• Director general en China y en Vietnam.
• Director de Operaciones en multinacionales y PYMEs. 

• HP: Ingeniero de Producto

Experiencia profesional anterior:

• HP: Consultor interno en mejora de procesos, 
Service Delivery Manager y Director de Calidad.

Consultores Lean con larga experiencia en formación

www.linkedin.com/in/corralroberto/ www.linkedin.com/in/enrique-luengo-6377369/

https://www.linkedin.com/in/corralroberto/
https://www.linkedin.com/in/enrique-luengo-6377369/
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Referencias

www.theflowfactory.es/clientes-dicen/Testimonios

Empresas que han confiado en The Flow Factory

https://www.theflowfactory.es/clientes-dicen/
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Lean Thinking en acción


